
▶創立年
平成４年４月

▶団体構成
役員15名
職員15名

▶所在地・住所
群馬県利根郡片品村鎌田4051-４ 
ふれあい館

▶連絡先
TEL 0278-58-4812
FAX 0278-58-3718
E-Mail mail@katashina.jp

▶取組開始年月
平成８年４月～
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地区別福祉関係者会議の安心安全マップづくり 登録台帳・支援票・安心カード

除雪ボランティア「スノーバスターズ」の活動 上州雪かき道場の実技講習風景
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高齢者等見守り支援事業・
克雪体制支援事業（除雪支援）
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選定委員Comment

社会福祉法人　片品村社会福祉協議会団体名

群馬県群馬県

団体概要

　本村は関東唯一の特別豪雪地帯に指定され、人口は約４千人、高齢
化率は約40％となり、本会は地域福祉の担い手として村内の高齢者や
障害者の支援を行っている。
　H４年４月に法人化され、H８年に福祉委員制度を県内でいち早く導
入し、地域の見守り支援とふれあいサロンに取り組んでいる。
　H19年に地域福祉活動計画を策定し、翌年から除雪ボランティア「ス
ノーバスターズ」の活動を開始。H26～ 27年に国交省「克雪体制支援
調査」を実施。

背景

　H８年より福祉委員を中心に住民のチームによる見守りを開始。
H20年から村内全域で安心安全マップ（避難行動要支援者個別支援）を
地区ごとに作成し関係者に共有。H26年よりマップ対象者に安心カー
ド（救急医療情報）を設置、消防等の関係者へ情報提供。
　H20年に除雪ボランティアを組織化、地域内の高齢世帯等の除雪支
援を行う。H27年に除雪体験会、翌年から上州雪かき道場として公認
され、安全確認や道具の使用方法などの講習会を開催。

取組の内容

　地域住民が見守りの必要な方を選定、その支援者（３～４名）を選出
し、危険箇所や避難場所などを加え地図データ化。福祉委員が対象者
から緊急連絡先等を聞き取り台帳作成、関係者で共有し日頃の見守り
や避難支援を行う。ヘルパーが医療情報等を聞き取り安心カード設置。
　村内の除雪ボランティアが地域ごとに組織化され、冬期に高齢世帯
等の安否確認を兼ね除雪を実施。上州雪かき道場で村外者に除雪方法
と安全講習を行い、除雪体験の場づくり。

成果

　毎年の情報更新により住民同士の繋がりを深め、情報共有により災
害時には安否確認が円滑になる。さらにヘルパーが訪問し、介護相談
等を関係機関に早く繋げ、救急搬送時には家族等の連絡に活用できる。
　地域住民が除雪をする事で、急な降雪にも除雪を行えるようになり、
対象者から喜ばれている。また日頃から高齢者の小さな変化に対応可
能。除雪講習会により安全な除雪を指導し、事故防止の啓発を行って
いる。
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